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ZELENJAK PLIN d.o.0., Trg Antuna Mihanovi¢a 1, KLANJEC, MBS: 080644917, OIB: 21507021048, zastupan po
direktoru Zeljko Ili¢, bacc.ing.mech., u svojstvu Opskrbljivaga prirodnim plinom u obvezi javne usluge (u daljnjem
tekstu: Opskrbljivac)

i

Krajnji kupac koiji koristi opskrbu plinom u obvezi javne usluge

IME | PREZIME, ADRESA, OIB
(u daljnjem tekstu: Kupac) sklapaju

UGOVOR
o opskrbi plinom u obvezi javne usiuge
broj:

PREDMET

Clanak 1.
(1) Predmet ovog Ugovora je uredenje medusobnih odnosa ugovornih strana u svezi pruzanja usluge opskrbe
prirodnim plinom Kupca u pogledu uvjeta opskrbe plinom, vremenu i mjestu isporuke plina, naginu obraduna i
placanja isporucenog plina, kvalitete usluge i kvalitete plina, koli¢ini i dinamici isporuke plina, cijene plina,
ocitavanja mjernih uredaja, razlozima prekida, obustave ili ograni¢enja isporuke plina od strane Opskrbljivaéa, te
ostalih medusobnih odnosa sukladno Op¢im uvjetima opskrbe plinom (u daljnjem tekstu: Opéi uvjeti), Uvjeta
ugovora opskrbljivaca u obvezi javne usluge (u daljnjem tekstu: Uvjeti ugovora) i Energetske suglasnosti.
(2) Uvjeti ugovora sastavni su dio Ugovora. Opskrbljiva¢ Uvjete ugovora objavljuje na svojoj internetskoj stranici.
(3) Kupac se obvezuje preuzeti plin na obradunskom mjernom mjestu iz stavka 4. ovog &lanka koristiti iskljugivo
za svoje potrebe.
(4) Obracunsko mjerno mjesto za koje se sklapa Ugovor sadrzi slijedece podatke:

Identifikacijska oznaka
obradunskog mjernog mjesta
(OMM):

Adresa obraunskog mjernog
mjesta (OMM):

Tvorni€ki broj plinomjera:

Broj energetske suglasnosti:

Prikljuéni kapacitet:
kWh'h
Tarifni model:

Datum pocetka isporuke plina:

Adresa dostave racuna:

(6) Operator distribucijskog sustava: ZELENJAK PLIN d.o.0., Trg Antuna Mihanoviéa 1, KLANJEC,
OIB: 21507021048 (dalje u tekstu: ODS).

UVJETI OPSKRBE PLINOM

Clanak 2.
(1) Mjerni podaci utvrdivat ¢e se mjerilima i ugradenom opremom na obradunskom mjernom mjestu odredenim u
Energetskoj suglasnosti.
(2) Uvjeti opskrbe plinom podrazumijevaju plinski priklju¢ak izgraden sukladno Ugovoru o priklju¢enju, dokaz o
ispravnosti plinske instalacije, te podmirenje svih nov¢anih obveza Kupca.
(3) Isporuka plina zapog€inje po ispunjenju uvijeta iz st. 2. ovog ¢lanka i potpisom ovog Ugovora.
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(4) Mjestom primopredaje plina i vlasnickog razgranienja smatra se izlazna strana plinomjera ili druge mjerne
opreme.

(5) U slucaju kriznog stanja ODS ¢ée postupiti prema Uredbi (EU) No 994/2010 Europskog parlamenta i Vijeéa i
Odluke o dono3enju plana intervencije i mjerama zastite sigurnosti opskrbe plinom Republike Hrvatske, Uredbi o
kriterijima za stjecanje statusa za$tiéenog kupca u uvjetima kriznih stanja u opskrbi plinom i Planu za krizna
stanja ODS-a.

CIJENA | KOLICINA PLINA

Clanak 3.
(1) Cijena opskrbe plinom, odnosno iznos tarifnih stavki za opskrbu plinom u obvezi javne usluge utvrduje se
prema tarifnom modelu obradunskog mjernog mjesta, a u skladu s Metodologijom utvrdivanja iznosa tarifnih
stavki za javnu uslugu opskrbe plinom i zajaméenu opskrbu te Odlukom o iznosu tarifnih stavki za javnu uslugu
opskrbe plinom. Opskrbljivaé obradunava i ostala davanja sukladno posebnim propisima.
(2) Opskrbljivaé se obvezuje javno objaviti sve promjene vezane uz reguliranu cijenu plina, odnosno iznos
primjenijivih tarifnih stavki, te Cjenik nestandardnih usluga Opskrbljivaca plinom u obvezi javne usluge i ODS-a, na
internetskoj stranici tvrtke http://www.zelenjak-plin.hr/

Clanak 4.
(1) Kupcu se dodjeljuje tarifni model temeljem ukupne godi$nje potro$nje plina na obradunskom mjernom mjestu.
(2) Kupac koji nema prethodne potro3nje plina, odnosno Kupac s novoizgradenom plinskom instalacijom u koju
se plin pusta prvi puta sporazumno utvrduje godidnju potro$nju plina s Opskrbljivaéem.

KVALITETA OPSKRBE | KVALITETA PLINA

Clanak 5.
(1) Opskrbljivat se obvezuje pruzati propisanu razinu opskrbe na naéin kako je to propisano Opéim uvjetima,
Uvjetima ugovora, MreZnim pravilima plinskog distribucijskog sustava (u daljnjem tekstu: MreZna pravila) i
Pravilnikom o organizaciji trzista prirodnog plina. U slu¢aju neispunjavanja garantiranog standarda kvalitete
opskrbe, na zahtjev Kupca, Opskrbljiva¢ je duZan isplatiti nadoknadu, sukladno Tablici 2. iz Priloga 2. Opéih
uvjeta.
(2) Standardna kvaliteta prirodnog plina definirana je Opéim uvjetima, Prilog 2., Tablica 3. Opskrbljivaé se
obvezuje osigurati standardnu kvalitetu plina koju isporuéuje Kupcu i objaviti podatke o polumjese&nim
izvjestajima o kvaliteti plina na svojim internetskim stranicama.
(3) Ako je Kupac nezadovoljan kvalitetom plina ima pravo podnijeti pisani prigovor na kvalitetu plina Opskrbljivadu
il ODS-u, a ODS je duzan u roku od 2 (dva) radna dana od primitka prigovora Kupca istom dostaviti podatke o
utvrdenim parametrima kvalitete plina za razdoblje na koje se prigovor odnosi.
(4) Kupac po primitku podataka ima pravo zatraZiti uzorkovanje plina na mjestu isporuke i ispitivanje kvalitete
plina. Ako se ispitivanjem utvrdi da nijedan parametar kvalitete plina ne odstupa od standardne kvalitete plina
propisane Opc¢im uvjetima, troSkove uzorkovanja i ispitivanja kvalitete plina snosi Kupac prema cjeniku
nestandardnih usluga ODS-a.

OBRACUN ISPORUCENOG PLINA

Clanak 6.
(1) Obracun isporu¢enog plina obavlja Opskrbljiva¢ plinom na temelju potro$nje plina u obraéunskom razdoblju,
cijene plina, naknada i ostalih davanja propisanih posebnim propisima.
Potrodnja plina iz ovog stavka predstavlja isporu¢enu energiju plina utvrdenu na temelju ogitanih podataka s
mjernog uredaja sukladno Mreznim pravilima plinskog distribucijskog sustava.
Na temelju ocitanih stanja plinomjera i drugih mjernih uredaja Opskrbljivaé ¢e naciniti obragun, ispostaviti i Kupcu
dostaviti raun.
Ukoliko dode do promjene nacina obracuna potro$nje plina Opskrbljivaé ¢e na primjeren naéin obavijestit Kupca.
(2) Obradunsko razdoblje za obratunska mjerna mjesta tarifnog modela TM1, TM2, TM3, TM4 i TM5 moze
iznositi tri ili Sest mjeseci.
(3) I1znimno od stavka 2. ovog €lanka ogitanje mjernih uredaja na obradunskom mjernom mjestu vr$i se jedanput
mjese&no. Obradunsko razdoblje za ogitanje potrodnje plina je jedan mjesec, §to se ne smatra nestandardnom
uslugom. Promjena obradunskog razdoblja sukladno stavku 2. ovog ¢lanka ureduje se aneksom Ugovora.
(4) Ocitanje mjernih uredaja obavlja ODS kao i dostavu izmjerenih podataka za potrebe obraguna isporuéenog
plina Opskrbljivacu.
(5) Kupac se obvezuje omoguciti ODS-u nesmetan i neogranien pristup obradunskom mjernom mijestu radi
ocitanja izmjerenih podataka.
(6) Ugovorne strane mogu iz opravdanih razloga zahtijevati izvanrednu kontrolu mjernih uredaja sukladno
odredbama Mreznih pravila.
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(7) U sluéaju nepostojanja korektora obujma plina izmjereni podaci o koli¢ini plina korigirat ¢e se propisanim
faktorima korekcije obujma plina sukladno Mreznim pravilima.

(8) Kupac moze zahtijevati izvanredno ocitanje unutar obratunskog razdoblja, §to se smatra nestandardnom
uslugom i Kupac ih posebno plac¢a prema Cjeniku nestandardnih usluga Opskrbljivaca i ODS-a.

NAPLATA

Clanak 7.
(1) Opskrbljivaé racun za isporuceni plin ispostavlja Kupcu sa zadnjim danom obradunskog razdoblja i rokom
dospije¢a od 10 (deset) dana od dana ispostavljanja raduna.
(2) Ako Kupac ne zaprimi radun za isporuceni plin duzan je obavijestiti Opskrbljivaca, a Opskrbljivac se obvezuje
bez odlaganja i bez naknade izdati Kupcu presliku racuna.
(3) Nov&ana obveza koju Kupac plaéa putem pruzatelja platne usluge smatrat ¢e se namirenom s danom kada je
pruzatelj platne usluge primio od Kupca nalog za pla¢anje i kada je taj nalog postao neopoziv u skladu s
odredbama zakona kojim se ureduje platni promet.
(4) Za kaSnjenje u placanju Opskrbljiva¢ ée obra¢unati zakonsku zateznu kamatu.
(5) Ukoliko Kupac ne plati dospjelu novéanu obvezu za isporu€eni plin u roku dospijeé¢a rac¢una, Opskrbljiva¢ ¢e
Kupcu dostaviti pisanu Opomenu kojom ga se poziva na naknadno ispunjenje obveze s rokom od 10 dana.
(6) Ukoliko Kupac ne podmiri dospjelu nov€anu obvezu za isporuéeni plin niti u roku iz Opomene prema stavku 5.
ovog €lanka, Opskrbljivaé ¢e Kupcu dostaviti pisanu Obavijest o obustavi isporuke plina koja ¢e sadrzavati krajnji
rok podmirenja dospjelih nov€anih obveza za isporu€eni plin od 3 dana.
(7) Ukoliko niti nakon isteka roka iz Obavijesti o obustavi isporuke plina iz stavka 6. ovog ¢lanka Kupac ne podmiri
svoje obveze za isporu€eni plin, ODS ¢ée po zahtjevu Opskrbljivaca obustaviti Kupcu daljnju isporuku plina.
Iznimno, Opskrbljivaé nece zatraziti obustavu isporuke plina za Kupca koji ima status ugrozenog kupca.
(8) Po podmirenju nov&anih obveza kao i vezanih troSkova obustave isporuke plina i nastavka isporuke plina od
strane Kupca, a koji se napla¢uju prema Cjeniku nestandardnih usluga ODS-a , sukladno Mreznim pravilima,
Opskrbljivad ¢e dati nalog ODS-u za ponovno ukljuéenje u roku od jednog radnog dana od dana podmirenja
obveza i uspostaviti ponovnu isporuku plina.

Clanak 8.

(1) Kupac moze pisanim putem na adresu Opskrbljivaca, telefonom na broj: 049/550-049 ili e-mailom na adresu:
info@zelenjak-plin.hr uz naznaku identifikacijskog broja obraunskog mjernog mijesta, zatraziti informaciju o
vazecim cijenama ili naknadama, potro$nji plina i povezanim tro§kovima isporuke plina.

(2) Kupac mozZe u pisanom obliku, na adresu Opskrbljivaca ili putem e-poste: info@zelenjak-plin.hr , izjaviti
prigovor koji mora sadrZavati €injenice i dokaze na kojima se temelji. Opskrbljivaé o prigovoru odluéuje sukladno
Zakonu o trZiStu plina te donesenu odluku dostavlja Kupcu u pisanom obliku.

NEOVLASTENA POTROSNJA

Clanak 9.
(1) Ukoliko Kupac neovlasteno tro$i plin, $to podrazumijeva preuzimanje plina mimo obraéunskog mjernog mjesta
ili putem plinomjera onesposobljenog za ispravan rad, samovoljno priklju¢enje na distribucijski sustav,
preuzimanje plina putem plinomjera s kojeg je skinuta ili oste¢ena plomba, ODS ima pravo i duZnost obustaviti
isporuku plina Kupcu, bez prethodne obavijesti i o tome obavijestiti Opskrbljivaca.
(2) ODS ce uspostaviti ponovnu isporuku plina Kupcu i o tome obavijestiti Opskrbljivaéa u roku od dva radna
dana nakon 8to Kupac podmiri naknadu za neovla$tenu potro$nju plina i druge vezane tro$kove, a §to se
naplaéuje prema Cjeniku nestandardnih usluga ODS-a sukladno MrezZnim pravilima.

MEDUSOBNA PRAVA | OBVEZE

Clanak 10.
(1) Kupac je duZan koristiti priklju€ak i mrezu ODS-a prema uvjetima iz vaze¢e Energetske suglasnosti i ovog
Ugovora.
(2) Kupac je odgovoran za sigurnost i tehni¢ku ispravnost svojih plinskih instalacija i duzan je sukladno pozitivnim
propisima i uputama proizvodaca odrzavati u ispravnom stanju plinsku instalaciju, plinske uredaje, dimnjake,
loZiSta, sustave dovoda zraka za izgaranje i odvode dimnih plinova, te o odrZavanju mora posjedovati
dokumentaciju.
(3) ODS je duzan ispitati ispravnost i nepropusnost plinske instalacije Kupca najmanje jednom u 10 (deset)
godina ili prilikom promjene ili umjeravanja plinomjera i izdati ispitni izvjeStaj. Na temelju ispitnog izvje$taja o
nepropusnosti i ispravnosti plinske instalacije produZuje ili uskraduje daljnja isporuku plina.
(4) Kupac ima pravo na nadoknadu stvarne $tete od Opskrbljivata na okolnosti koje su propisane Opéim
uvjetima, sukladno Mreznim pravilima i Tablici 2. Priloga 2. Op¢ih uvjeta.
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(5) Uvjeti ugovora uskladeni su s odredbama Opéih uvjeta i-Opskrbljiva¢ ih javno objavijuje na svojim
internetskim stranicama. O svakoj izmjeni ifili dopuni Uvjeta ugovora Opskrbljiva¢ je duZan obavijestiti Kupca
pisanim putem, uz raun za prethodno razdoblje potro3nje i/ili elektroniCkim putem.

Clanak 11.
(1) Mjerna oprema na obragunskom mjernom mjestu Kupca je u vlasni§tvu ODS-a i isti ju je duZzan odrzavati i
umjeravati o svom troSku.
(2) Kupac je duzan omoguéiti ODS-u pristup obraunskom mjernom mijestu, te bez odlaganja obavijestiti ODS o
neispravnosti mjerne opreme.
(3) Ukoliko Kupac ne postupi prema stavku 2. ovog &lanka preuzima na sebe isklju¢ivu odgovornost za sve Stete
koje mogu nastati na obratunskom mjernom mjestu i mjernoj opremi, kao i ostale Stete koje mogu nastati zbog
nemogucénosti njihova odrzavanja i/ili popravka.
(4) Kupac moze bez naknade promijeniti opskrbljivata sukladno Opéim uvjetima i Pravilnika o organizaciji trzista
plinom, po podmirenju svih nov&anih obveza obradunskog mjernog mjesta prema postojecem Opskrbljivacu.
Kupac ima pravo promjene opskrbljivaga i kori§tenje opskrbe plinom u obvezi javne usluge.

Clanak 12.
Ugovorne strane su suglasne da se Opskrbljivag oslobada preuzetih obveza u pogledu opskrbe plinom u slu¢aju
vise sile i drugih izvanrednih okolnosti, kao i u sluéajevima neispravnosti i kvarova na uredajima, te ostalih
okolnosti na koje nije mogao utjecati.

RASKID UGOVORA

Clanak 13.
(1) Kupac ima pravo, ne navodeéi razloge za to, jednostrano raskinuti ovaj Ugovor u roku od 14 dana od dana
sklapanja Ugovora. Kupac je duzan prije isteka roka za jednostrani raskid Ugovora obavijestiti Opskrbljivaéa o
svojoj odluci da raskine Ugovor i to putem obrasca za jednostrani raskid ugovora objavijenog na internet
stranicama Opskrbljivaga, kojeg Kupac moze ispuniti i poslati elektronickom postom Opskrbljivau.
(2) Opskrbljiva je duzan prihvatiti zahtjev za raskid ovog Ugovora ukoliko Kupac ima podmirene sve svoje
dospjele obveze koje proizlaze iz ovog Ugovora, te ¢e unutar otkaznog roka oditati stanje mjernog uredaja na
obraéunskom mjernom mjestu Kupca i potom obustaviti daljnju isporuku plina. Temeljem oditanja stanja mjerne
opreme, Opskrbljivaé ée Kupcu ispostaviti raun za sve novéane obveze nastale do dana raskida ovog Ugovora.
(3) Opskrbljivaé ima pravo raskinuti ovaj Ugovor ukoliko Kupac nije platio sve svoje dospjele nov&ane obveze za
preuzeti plin ili bilo koju drugu dospjelu obvezu nastalu temeljem ovog Ugovora.
(4) U slugaju raskida ovog Ugovora od strane Opskrbljivaca, i bez ograni€avanja bilo kojih zakonskih prava koje
ima Opskrbljivaé, Kupac je duZan platiti Opskrbljivadu sve svoje nov€ane obveze do trenutka raskida ovog
Ugovora.

TUMACENJE ODREDBI UGOVORA
Clanak 14.

Ako pojedina odredba ovog Ugovora ili kasnijeg Aneksa postane u potpunosti ili djelomiéno pravno neuginkovita
ili neprovediva ili nastane pravna praznina, to nece utjecati na vaznost ostali odredbi Ugovora. Umjesto
neuéinkovite ili neprovedive odredbe odnosno pravne praznine, vrijedit ¢e postupanje, ukoliko je to pravno
moguce, koje je najblize onom §to bi prema predmetu Ugovora ugovorne strane inaCe ugovorile. Isto tako, kada
neudinkovitost proizlazi iz opsega posla ili ugovorenog roka ¢inidbe, smatrat ¢e se da je dogovoreno ono §to je
pravno dopusteno i tehni¢ki izvedivo i najblize onom §to su ugovorne strane htjele.

Clanak 15.

Sklapanjem ovog Ugovora, ugovorne strane se obvezuju da tijekom vazenja ovog Ugovora u cijelosti prihva¢aju
odredbe Zakona o energiji, Zakona o trZistu plina, Opéih uvjeta opskrbe plinom, Uvjeta ugovora, MreZnih pravila
plinskog distribucijskog sustava, Mreznih pravila transportnog sustava, Pravilnika o organizaciji trZista plina,
Metodologije utvrdivanja iznosa tarifnih stavki za javnu uslugu opskrbe plinom i zajam&enu opskrbu, Metodologije
utvrdivanja cijene nestandardnih usluga za transport plina, distribuciju plina, skladiStenje plina i javnu uslugu
opskrbe plinom i Metodologije utvrdivanja cijene energije uravnoteZenja plinskog sustava, te Cjenik nestandardnih
usluga opskrbe plinom u obvezi javne usluge i Cjenik nestandardnih usluga ODS-a.

Clanak 16.
Ovaj Ugovor se sklapa na neodredeno vrijeme, te stupa na snagu danom obostranog potpisa.
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Clanak 17.
U slugaju spora nadlezan je stvarno i mjesno nadlezan sud prema sjedi$tu Opskrbljivada.

Clanak 18.
(1) Potpisom ovog Ugovora ugovorne strane potvrduju da su ga proéitale i razumjele, te da s obzirom da on
predstavlja njihovu pravu i ozbiljnu volju, prihvaéaju sva prava i obveze, kao i pravne posljedice koje iz njih
proistje€u, te se odri€u prava na pobijanje iz razloga nerazumijevanja Ugovora.
(2) Ovaj ugovor sastavljen je u dva (2) istovjetna primjerka od kojih jedan (1) zadrzava Kupac, a jedan (1)
Opskrbljivaé.
(3) Tipski Ugovor o opskrbi u obvezi javne usluge Opskrbljiva¢ objavljuje na svojoj internetskoj stranici.

U Klanjcu, U

(mjesto) ' (datum)

Opskrbljivag: Kupac:
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Trgovackog sud a u Zagrebu pod brojem MBS: 080644917 - temeljni kapital: 316.000,00 kn, uplaéen u cijelosti kod Hrvatske
postanske banke d.d., Juri§i¢eva 4, 10 000 ZAGREB, IBAN: HR4323900011100354487 - Uprava: Zeljko llié-direktor,
OIB: 21507021048, IBAN: HR7123600001102442504, ZAGREBACKA BANKA d.d., Trg bana Josipa Jela&iéa 10, ZAGREB



